
Description

LADWP’s Home Energy 
Improvement Program (HEIP) 
offers free energy efficient 
upgrades for residential 
customers and their families, 
designed to help reduce their 
energy bills by making their 
homes more energy efficient.

Through the program, an 
assessment of a customer’s home 
will be performed by one of our 
trained technicians to identify the 
most appropriate and effective 
improvements available.

How to Apply

Customers must complete a 
one-page application which can 
be downloaded at 
www.ladwp.com/heip.

Eligibility

Applicants must be an LADWP 
residential customer. 

*Property must be Single-Family,
Multi-Residential (4 units or less),
Condo, or Townhome

*Property must not have previously
participated in the program

ladwp.com/heip

For More Information

Visit: www.ladwp.com/heip

Email: HEIP@ladwp.com

Call: 1-888-822-8497

Please note: 
This program is 

subject to change 
or terminate 

without notice.
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Program



Descripción

El Programa de Mejoramiento 
de Energía para Hogares (HEIP, 
por sus siglas en inglés) de 
LADWP le ofrece a los clientes 
residenciales y a sus familiares 
mejoras gratuitas diseñadas para 
ayudar a mejorar el rendimiento 
de la energía de un hogar y como 
resultado, reducir sus costos de 
energía.

A través del programa, nuestros 
técnicos capacitados harán una 
evaluación del hogar del cliente 
para identificar las mejoras más 
apropiadas y eficaces que estén 
disponibles.

Como Solicitar

Los clientes deben completar una 
solicitud de una página, la cual 
puede ser descargada en 
www.ladwp.com/heip.

Elegibilidad

Solicitantes deben ser clientes 
residenciales de LADWP. 
 
*La propiedad debe ser vivienda 
unifamiliar, multi-residencial (de 4 o 
menos unidades), condominio o casa 
adosada.

*La propiedad no debe haber 
participado previamente en el 
programa.

ladwp.com/heip

Para Más Información

Visite: www.ladwp.com/heip

Correo Electrónico: HEIP@ladwp.com

Llame: 1-888-822-8497

Por favor recuerde: 
Este programa está sujeto 

a cambios o cancelación 
sin previo aviso.

Programa de 
Mejoramiento de 
Energía para Hogares




